RESUME DE RESULTATS DE SONDAGES PORTANT SUR LA PERCEPTION DES QUEBECOIS
RELATIVEMENT AUX ACCOMMODEMENTS RAISONNABLES, A L'IMMIGRATION, AUX
COMMUNAUTES CULTURELLES ET A L'IDENTITE CANADIENNE-FRANCAISE

Présenté a :

La Commission de consultation sur les pratiques d’accommodement reliées aux
différences culturelles

Par:

Mme Magali Girard
Candidate au doctorat en sociologie, Université McGill

Mars 2008



Résumé des résultats de sondages portant sur la perception des Québécois relativement aux
accommodements raisonnables, a 'immigration, aux communautés culturelles et a I'identité
canadienne francaise

TABLE DES MATIERES

INTRODUCTION 5
1. LA COMMISSION BOUCHARD-TAYLOR ET LE GOUVERNEMENT 6
a. Opinions des Québécois sur la commission Bouchard-Taylor 6
b. Analyse préliminaire des interventions faites lors des forums 8
c. Analyse des questions de la semaine du site Internet de la Commission 10
2. L’AVENIR DE LA CULTURE ET DE L’ IDENTITE CANADIENNE-FRANGAISE 12
a. Comment vous percevez-vous? 12
b. Sentiment d’appartenance a la nation québécoise 15

c. Perception du groupe majoritaire de I'avenir de la culture et de I'identité canadienne-
frangaise 17

d. Perception des membres des communautés culturelles de I'avenir de la culture et de

l'identité canadienne-francgaise 18

e. Facteurs influencant I'insécurité identitaire des Canadiens francais 19

3. LA PERCEPTION DE L’AVENIR DE LA FRANCOPHONIE 20
4. DICHOTOMIE OU RAPPORT ANTINOMIQUE : LE EUXET LE NOUS 26
5. L’ IMMIGRANT ET L'IMMIGRATION 27
a. Perceptions relatives au niveau d'immigration 27

b. Perceptions relatives a I'intégration des Néo-Québécois 36

c. Perceptions relatives a la capacité d’accueil du groupe majoritaire 39

d. Opinions relatifs aux critéres de sélection des immigrants 41

e. Perceptions relatives aux bénéfices de I'immigration 43

6. DIVERSITE CULTURELLE 47

Magali Girard Page 2 sur 115



Résumé des résultats de sondages portant sur la perception des Québécois relativement aux
accommodements raisonnables, a 'immigration, aux communautés culturelles et a I'identité
canadienne francaise

7. PRATIQUES D’HARMONISATION 49
a. Connaissance du débat sur les accommodements raisonnables? 49
b. Les québécois en font-ils trop? 49
c. Les accommodements raisonnables : un sujet préoccupant? 50
d. Plaintes déposées a la Commission des droits de la personne et de la jeunesse 50
e. Lieux de priére 51
f. Congés et pauses pour la priére 52
g. Menus spéciaux 52

h. Etre servi ou étre soigné par une femme ou un homme, séparer les garcons et les filles52

i. Vote a visage voilé 53
j. Demandes d’accommodements en milieu scolaire 54
k. Demandes d’'accommodements en milieu de travail 57
I. Demandes d’'accommodements en santé 58
m. Opinions générales 59
8. VALEURS COMMUNES DES QUEBECOIS 62
9. LES CHARTES 64
a. Favorable ou non? 64
b. Le degré d’importance accordé aux Chartes 64
c. Y a-t-il une hiérarchie entre les droits énoncés 64
10. LE RAPPORT AUX MEDIAS 66
11. LE RAPPORT ENTRE LE PEUPLE ET L’ELITE 68
12. MODELES DE RAPPORTS INTERCULTURELS 69
a. Assimilation 69
b. Interculturalisme 69
c. Multiculturalisme 69

Magali Girard Page 3 sur 115



Résumé des résultats de sondages portant sur la perception des Québécois relativement aux
accommodements raisonnables, a 'immigration, aux communautés culturelles et a I'identité
canadienne francaise

13. LAICITE ET RELIGIOSITE 73
a. Appartenances et ferveurs religieuses 73
b. Laicité des institutions publiques 77
¢. Subvention d’écoles confessionnelles 77
d. Signes religieux : le crucifix et la priére 78
e. Signes religieux : le hidjab 79
f. Signes religieux : la kippa 81
g. Signes religieux : turban sikh et kirpan 81
h. Autres signes religieux 82
i. Enseignement de la religion dans les écoles 82
14. MESURES D’ATTITUDES DE TYPE DISCRIMINATOIRE 83
a. Etre victime de discrimination 83
b. Mesures d’attitudes de type discriminatoire 84
c. Opinions générales a I'égard du racisme et du niveau de tolérance 87
15. CONTACTS AVEC DES MEMBRES D’AUTRES GROUPES ETHNIQUES 89
BIBLIOGRAPHIE 96
ANNEXE 103

Magali Girard Page 4 sur 115



Résumé des résultats de sondages portant sur la perception des Québécois relativement aux
accommodements raisonnables, a 'immigration, aux communautés culturelles et a I'identité
canadienne francaise

INTRODUCTION

Le présent document vise a explorer les résultats de sondages d'opinion réalisés auprés
des Québécois sur leurs perceptions face aux immigrants, aux membres des
communautés culturelles, a la laicité, aux valeurs communes et aux pratiques
d'harmonisation.

Mentionnons que les résultats proviennent principalement de sondages d'opinion
réalisés par des firmes privées de sondages pour le compte de médias et de ministéres
tant fédéraux que provinciaux, mais également d'études universitaires. Précisons aussi
que lesdits résultats ont été recensés entre le milieu des années 1990 et aujourd'hui. A
la fin de chaque énoncé, la firme de sondage ou le groupe de chercheurs ayant mené
I'étude, les commanditaires et la période pendant laquelle la collecte des données a eu
lieu sont précisés. Une liste des études recensées se retrouve en annexe.

Quant a la table des matieres, celle-ci est basée sur la typologie établie pour classer les
résultats de sondages, qui sont des thémes d’intérét pour la Commission. Le corps
principal du document résume les principaux résultats de sondages. En encadré au
début de chaque section se trouve un court résumé des résultats.

Il est bon de préciser que lors de la recherche de sondages, une attention particuliére a
été portée aux clivages spatiaux, a la distinction entre la perception des membres du
groupe maijoritaire et la perception de membres des communautés culturelles et/ou
immigrantes, ainsi qu’aux comparaisons selon les groupes d'age.

Dans tous les cas, la méthodologie a été étudiée et évaluée, et il est & noter que
généralement la méthodologie est jugée "bonne" considérant le nombre souvent limité
d'informations disponibles. Par ailleurs, lorsque la méthodologie est incompléte au point
qu'il devient difficile de juger de la qualité, ou lorsque la qualité est douteuse, les
résultats sont alors précédés de « *** ».
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1. La commission Bouchard-Taylor et le gouvernement
a. Opinions des Québécois sur la commission Bouchard-Taylor

e La moitié de la population québécoise a peu ou pas du tout confiance que les
travaux de la Commission Bouchard-Taylor permettront de dissiper le malaise
provoqué par certaines pratiques d’'accommodement reliées aux différences
culturelles (CROP pour La Presse, ao(t 2007)".

o Deux Québécaois sur trois (66%) sont d’avis que le gouvernement du Québec a
fait du mauvais travail dans le dossier des accommodements raisonnables
(Légeg Marketing pour le Journal de Montréal, TVA et la Gazette, septembre
2007)°.

e La moitié des Québécois ne croient pas que la commission apportera des
solutions a la controverse sur les accommodements raisonnables. Les 18 a 24
ans croient dans une proportion plus importante (46%) que la commission
apportera des solutions, comparativement aux Québécois plus agés (les
proportions varient entre 29% et 38%) (SOM pour Le Soleil et La Presse,
septembre & octobre 2007) °.

e 62% des Québécois sont d’avis que la commission aurait d0 prévoir des
mécanismes pour prévenir les commentaires racistes et antisémites [durant les
audiences et les forums] (Léger Marketing pour I'’Association d’études
canadiennes, octobre 2007)*.

e 28% des Québécois sont d’avis que les audiences ne devraient plus étre
diffusées sur les ondes de Radio-Canada a cause des commentaires racistes et
antisémites. Chez les non-francophones, la proportion est de 40% (Léger
Marketing pour I'Association d’études canadiennes, octobre 2007)°.

e 69% des Québécois sont d’avis que les audiences et les forums sont
nécessaires, malgré les commentaires racistes et antisémites (Léger Marketing
pour I’Association d’études canadiennes, octobre 2007)6.

e Deux Québécois sur trois sont d’avis que les audiences sont une bonne fagon
d’envoyer un message important sur les limites a imposer sur les
accommodements des immigrants et des minorités religieuses (Léger Marketing
pour I’Association d’études canadiennes, octobre 2007)7.

' CROP (21 ao(t 2007) Immigration et accommodements raisonnables, remaniement ministériel
a Ottawa, mission militaire en Afghanistan. Sondage d’opinion auprés des Québécois pour La
Presse. 10 pages.

2 Léger Marketing (11 septembre 2007) Le grand sondage politique de la rentrée. Sondage Léger
Marketing / Journal de Montréal / TVA / The Gazette. http://www.legermarketing.com/documents/
POL/070911FR.pdf. 9 pages.

s Gagnon, Katia (9 octobre 2007) « Les Québécois rejettent tous les accommodements - Les
données du sondage » dans Cyberpresse : http://www.cyberpresse.ca/article/
20071009/CPACTUALITES/71008137/5050/CPPRESSE.

* Heinrich, Jeff (21 octobre 2007) « Bigotry on public display » dans The Gazette. A1.

® Ibidem.

® Ibidem.

" Ibidem.
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71% des Québécois croient que les audiences démontrent combien les
Québécois valorisent la diversité culturelle (Léger Marketing pour I’Association
d’études canadiennes, octobre 2007)2.

60% des Québécois croient que les audiences vont générer une critique
importante de la place des immigrants au Québec et vont aider a mieux définir ce
qgu’est l'identité québécoise (Léger Marketing pour I'Association d’études
canadiennes, octobre 2007)°.

Deux Québécois sur trois aimeraient entendre plus d’anglophones et
d’autochtones aux audiences (Léger Marketing pour I’Association d’études
canadiennes, octobre 2007) '°.

70% des Québécois sont d’avis que les audiences sont une fagon saine
d’exprimer ses opinions en public. Seulement la moitié croit que ces opinions
représentent ce que la majorité des Québécois pense (Léger Marketing pour
I'’Association d’études canadiennes, octobre 2007) .

En octobre 2007, 54% des Québécois croient que les commissaires ont animé
les forums et les audiences de facon efficace. ***Chez les non-francophones, la
proportion est de 57% (Léger Marketing pour I’Association d’études canadiennes,
octobre 2007) '?. En décembre 2007, la proportion de Québécois était de 43%
(Léger Marketing pour I'Association d’études canadiennes, décembre 2007) .

Ce que le Québec a le plus besoin en 2008, c’est, selon 29% des Québécaois, la
fin du débat sur les accommodements raisonnables. 36% des Québécois croient
qu’il s’agit plutét d’'une baisse d’impdt, 21% un nouveau premier ministre et 8%
croient que le Québec a besoin en 2008 d’une coupe Stanley (CROP pour
I'’Actualité, novembre & décembre 2007)'.

« La majorité des Québécois (58%) estiment que les audiences de la
commission Bouchard-Taylor sur les accommodements raisonnables auront
révélé des différences d’opinion entre les Montréalais et les autres Québécois
sur la question des accommodements » (Léger Marketing pour I’Association
d’études canadiennes, décembre 2007)°.

Dans I'ensemble, quatre Québécois sur dix croient que la crédibilité des
audiences a été minée par certains témoignages racistes (44%), que ces

® Ibidem.

° Ibidem.

' Ibidem.

" Léger Marketing (9 octobre 2007) Tableaux descriptifs. Sondage Léger Marketing pour
I’Association d’études canadiennes mené du 4 au 10 octobre 2007. http://www.acs-
aec.ca/_media/polls/11982507773306.htm.

"2 Heinrich, Jeff (21 octobre 2007) « Bigotry on public display » dans The Gazette. A1.

3 Léger Marketing (Décembre 2007) Fin des audiences de la commission Bouchard-Taylor.
Rapport d’un sondage omnibus. 5 pages.

'* Actualité (Février 2008) « Sondage éclair — Qu'est-ce que le Québec veut? » dans la revue
Actualité. 10.

> Léger Marketing (Décembre 2007) Fin des audiences de la commission Bouchard-Taylor.
Rapport d’un sondage omnibus. 5 pages.
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audiences étaient nécessaires (43%), sont préoccupés par I'image négative que
les audiences ont donné de la société québécoise (42%) (Léger Marketing pour
I'’Association d’études canadiennes, décembre 2007) '°.

e « Le tiers des répondants affirment que les audiences les ont aidé a mieux
comprendre les enjeux autour des accommodements raisonnables (35%) ».
Chez les francophones, la proportion est de 34%, comparativement a 42%
(Léger Marketing pour I'Association d’études canadiennes, décembre 2007) .

e Le tiers des Québécois ont suivi les audiences de pres (32%) (Léger Marketing
pour I'’Association d’études canadiennes, décembre 2007) 18

o Dans I'ensemble, un répondant sur quatre (24%) est d’avis que les audiences
vont avoir contribué a résoudre les questions d’accommodements
raisonnables ». Chez les francophones, la proportion est de 22%,
comparativement a 34% chez les non-francophones (Léger Marketing pour
I'’Association d’études canadiennes, décembre 2007) .

o ***Une étude préliminaire auprés d’étudiants en sciences humaines et sociales
de 'TUQAM révéle que seulement 10% des étudiants ont répondu « beaucoup » a
la phrase : « Je suis avec grand intérét les forums de la commission Bouchard
Taylor » (Ben Letaifa, automne 2007)%.

b. Analyse préliminaire des interventions faites lors des forums?’

Les résultats qui suivent sont un résumé de 'analyse préliminaire des témoignages des
participants aux 22 forums tenus a travers le Québec entre septembre et décembre
2007, préparée par Rachad Antonius, Alia Al-Saji et Pierre Noreau. Il s’agit d’une
analyse de contenu sommaire; les résultats NE sont PAS généralisables a
’ensemble de la population québécoise. Les témoignages ont été classés dans I'une
ou l'autre des cinq catégories d’une échelle allant de « propos ouvertement
xénophobes, etc. », « propos maladroits, qui manifestent de I'ignorance », « propos
balancés, nuancés », a « propos pluralistes » et « réflexions diverses ».

e « Les résultats indiquent que le pourcentage de propos ouvertement xénophobes
ou racistes est faible dans toutes les régions du Québec (de 2% a 3 %). »

' Ibidem.

' Ibidem.

'® Ibidem..

' Ibidem.

% Ben Letaifa, Soumaya (Février 2008) Rapport d’analyse d’'un sondage auprés des jeunes
étudiants québécois sur leur opinion vis-a-vis le débat sur les accommodements reliés aux
différences culturelles. Présentés aux coprésidents de la commission, M. Gérard Bouchard et M.
Charles Taylor. 11 pages.

! Antonius, Rachad, Al-Saji, Alia et Pierre Noreau (Décembre 2007) Analyse préliminaire des
interventions faites lors des forums de la Commission sur les pratiques d’accommodement
reliées aux différences culturelles. http://www.accommodements.qc.ca/documentation/rapport-
etude-statistique-des-forums.pdf. 12 pages.
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« Environ une intervention sur huit a été classée dans la deuxiéme catégorie, qui
regroupe les propos irréfléchis, mal informés ou fondés sur des préjugés et des
stéréotypes. [...] Ensemble, les deux premiéres catégories regroupent un
sixieme (1/6) des interventions classées. »

Prés des trois quarts des commentaires ont été classés dans les catégories
« propos modérés » et « propos pluralistes ».

Les témoignages classés dans les catégories « propos ouvertement
xénophobes » et « propos maladroits, qui manifestent de I'ignorance » semblent
viser plus particulierement deux groupes : les personnes de religion musulmane
et celles de religion juive.

« Prises globalement, les données compilées ne rendent pas compte de
différences majeures entre I'lle de Montréal et les régions. » Par ailleurs, « la
proportion des interventions négatives (catégories | et Il) est plus élevée dans la
région de Montréal (16%) que dans les cinq régions périphériques visitées par la
Commission (10%). »
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c. Analyse des questions de la semaine du site Internet de la Commission

Les résultats aux questions de la semaine posées sur le site Internet de la Commission
entre la mi-ao(t et la mi-décembre représentent le point de vue UNIQUEMENT des
visiteurs du site; les résultats NE sont PAS généralisables a 'ensemble de la population
québécoise.

o 73% des visiteurs qui ont répondu en francgais et 47% des visiteurs qui ont
répondu en anglais sont d’avis que la controverse récente autour des
accommodements raisonnables est « un débat important qui nous fournit
I'occasion d’une nécessaire mise au point ».

o Alors que 94% des répondants en frangais croient que la question des
accommodements raisonnables revét un caractére plutdt technique et reléve
donc de la compétence des spécialistes, 92% des répondants en anglais croient
plutét que cela touche a des dimensions fondamentales de la vie collective
gquébécoise et concerne donc au premier chef 'ensemble de la population.

e 61% des répondants en frangais sont d’avis que le Québec n’a pas fait le bon
choix en favorisant l'interculturalisme, qui vise a 'atteinte de deux objectifs :
assurer l'intégration des immigrants et préserver autant que possible leur
spécificité culturelle. Chez les répondants en anglais, c’est tout le contraire : la
majorité (63%) est d’avis que le Québec a fait le bon choix.

e Lorsqu’on présente cinq politique devant régir désormais les rapports
interculturelles au Québec, la plupart des répondants en frangais et en anglais
(respectivement 39% et 52%) choisissent l'interculturalisme, plutét que le
« melting pot », le pluriethnisme, I'assimilation ou le républicanisme.

o 49% des répondants en francais et 64% des répondants en anglais sont d’avis
que certaines pratiques d’harmonisation interculturelles sont intrégratrices, et
d’autres sont ségrégationnistes.

e 70% des répondants en frangais et 58% des répondants en anglais croient que
I'on devrait laisser place a une hiérarchie qui donnerait préséance, par exemple,
au principe de I'égalité entre les femmes et les hommes par rapport au droit a la
liberté de religion.

e La position des répondants en frangais concernant la place de la religion dans
'espace public est partagée : 38% privilégient I'interdiction de toute manifestation
religieuse dans I'ensemble de la vie publique, 38% privilégient l'interdiction dans
les institutions publiques et 23% acceptent diverses manifestations religieuses
dans les institutions publiques. Chez les répondants en anglais, la majorité (57%)
acceptent diverses manifestations religieuses (4% privilégient I'interdiction dans
'ensemble de la vie publique et 39% seulement dans les institutions publiques).

o 80% des répondants en frangais et 60% des répondants en anglais trouvent

prometteur de fonder l'identité québécoise sur un ensemble de valeurs
communes.
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e La majorité des répondants (aux questions en frangais et en anglais) trouvent
« utile » ou « trés utile » les chartes québécoise et canadienne des droits et
libertés (varie entre 62% et 80%).

e Quatre répondants sur dix (aux questions en francais et en anglais) qualifient
« d'importante » la discrimination a laquelle font face les immigrants (dans le
logement, dans I'emploi, etc.). Entre 23% et 33% des répondants qualifient la
discrimination de « trés importante ».

e 70% des répondants en frangais et 89% des répondants en anglais ne pensent
pas que I'Etat devrait interdire le port de vétements, signes et symboles religieux
chez les agents ceuvrant dans les institutions publiques comme ’Assemblée
nationale, la fonction publique, les écoles et les hopitaux.

e 45% des répondants en frangais et 66% des répondants en anglais pensent que
l'identité québécoise francophone n’est aucunement menacée dans le contexte
actuel de diversité ethnoculturelle.

e Ala question « Comment qualifieriez-vous la crainte que I'immigration puisse
compromettre I'avenir de la francophonie québécoise? », 55% des répondants a
la question en francais trouvent 'affirmation « exagérée » ou « aucunement
fondée ». Chez les répondants a la question en anglais, la proportion est de
65%.

o La majorité des répondants en francais et en anglais (58% et 61%) qualifie le
catholicisme québécois comme étant « en déclin ».

e 38% des répondants en frangais et 76% des répondants en anglais ne croient
pas que le religieux ou les religions sont un facteur globalement positif pour une
société.

o Deux répondants sur trois (en francais comme en anglais) sont d’avis que le

territoire de Montréal est trés ou relativement ghettoisé.

e 68% des répondants en frangais et 73% des répondants en anglais importante
ou trés importante I'idée de régionaliser 'immigration au Québec. 42% des
répondants en francgais et 36% des répondants en anglais trouvent réaliste de
vouloir régionaliser 'immigration au Québec.
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2. L’avenir de la culture et de I'identité canadienne-francgaise dans un Québec
diversifié et pluraliste
a. Comment vous percevez-vous? L’identité canadienne-francaise, québécoise
et nord-américaine et le sentiment d’appartenance a la nation québécoise

La plupart des Québécois s’identifient d’abord comme « Québécois ». La tendance a se
dire Québécois plutét que Canadien-francgais apparait fortement liée a I'age, et la
tendance a se dire Québécois plutdét que Canadien varie considérablement suivant
gu’on est francophone ou anglophone.

e La proportion de Québécois francophones qui s’identifient comme
« Québécois », plutdt que Canadien-frangais ou Canadien, n’a cessé
d’augmenter entre 1970 et 1990 (de 21% a 59%) (Maurice Pinard, 1995)%.

e Selon 56% des Québécois, « Un Québécois, c’est quelqu’un qui posséde des
traits culturels bien spécifiques » (Les Services a la recherche J.T.D. pour le
Ministere des Relations avec les citoyens et de 'immigration, mars a avril
1996)%.

e A savoir si les Québécois s’identifient d’abord comme Québécois, Canadiens,
Canadiens frangais ou Canadiens anglais, « plus de la moitié, soit 54%, ont
répondu Québécois; prés du quart, soit 23%, Canadien-frangais, 19% Canadien
et Z%ZSIanadien-angIais (Groupe de recherche sur 'américanité, printemps
1997)".

e |’auto-identification varie considérablement suivant qu’on est francophone ou
anglophone; chez les francophones, 63% s’identifient d’abord comme
Québécaois, alors que la proportion est de 5% chez les anglophones (Groupe de
recherche sur 'américanité, printemps 1997) %.

o « Latendance a se dire Québécois plutét que Canadien-frangais apparait [...]
fortement liée a I'age. Chez les 18-24 ans, les trois quarts se disent Québécois et
seulement 14% Canadiens francais, alors que 45% des 65 ans et plus continuent
de s’identifier au groupe canadien-frangais et moins du quart, soit 22%, se disent
Québécois » (Groupe de recherche sur 'américanité, printemps 1997) %.

¢ Lorsqu’on demande au Québécois de préciser a quel espace géographique ils
ont le sentiment d’appartenir d’abord, 40% répondent « la province », 20% le
Canada, 16% leur région, 13% leur localité, 7% le monde dans son ensemble et

2 McRoberts, Kenneth (1997) Misconceiving Canada : The Struggle for National Unity. Toronto :
Oxford University Press. p.183.

% Joly, Jacques (1996) Sondage d’opinion publiqgue québécoise sur I'immigration et les relations
interculturelles. Gouvernement du Québec, ministére des Relations avec les citoyens et de
I'Immigration. 131 pages.

o Bernier, Léon, Csipak, James, Cuccioletta, Donald, Desbiens, Albert, Kissner, Jeanne,
Lachapelle, Guy, et Frédéric Lesemann (15 juillet 1998) « Recherche sur I'américanité des
Québécaois: L'assurance identitaire se conjugue avec l'ouverture sur le monde » dans Le Devoir.
% Ibidem.

% Ibidem.
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Résumé des résultats de sondages portant sur la perception des Québécois relativement aux
accommodements raisonnables, a 'immigration, aux communautés culturelles et a I'identité
canadienne francaise

4% I’Agmérique du Nord (Groupe de recherche sur 'américanité, printemps
1997)%.

o « Invités a dire s’ils se sentaient davantage Américains, Nord-Ameéricains,
Européens ou autres, une forte majorité, soit 68%, ont répondu « Nord-
Américain », contre 12% « Américain » et 10% « Européen » (Groupe de
recherche sur 'américanité, printemps 1997) %.

o Pour la vaste majorité des immigrants de la région métropolitaine de
recensement (RMR) de Montréal (70%), le terme Québécois désigne tous les
résidents du Québec. Pour 29% des immigrants, le terme Québécois désigne
tous les résidents dont la langue maternelle est le francais (SOM pour Radio-
Canada, aodt & septembre 2001) %°.

e La plupart des Québécois s'identifient d’abord a leur province (41%), 32%
s’identifient d’abord comme « Canadiens » et 24% s’identifient d’abord a leur
ville. La plupart des Canadiens des provinces de I'Atlantique s’identifient aussi
d’abord par leur province, alors que la majorité des Canadiens des autres
provinces s’identifient d’abord au Canada (Léger Marketing, mars 2002)°.

¢ Au Canada, c’est au Québec ou I'on s’identifie le plus a sa province (Léger
Marketing, mars 2002) .

e « Au Québec, l'identité ethnique la plus fréquemment déclarée était québécoise
et elle a été déclaré par 37% de la population québécoise agée de 15 ans et
plus, soit comme leur identité ou en plus d’autres identités » (Statistique Canada,
avril & aott 2002).

e La proportion de Québécois qui se sentent prés du Canada est plus basse que
dans le reste du pays (64%), comparativement a entre 85% et 95%). 80% des
Québécaois se sentent prés de leur province, comparativement a 85% en Alberta,
82% c!gns les Maritimes et 73% en Ontario (Carleton University, janvier a mars
2004)°.

%7 Ibidem.

%% Ibidem.

2 SoM (septembre 2001) Opinions et perceptions des immigrants envers le Québec. Sondage
pour le compte de I'’émission Enjeux de Radio-Canada. http://www.som.ca/SondagesPublics/
Enjeux-fr/enjeu.html.

%0 |eger Marketing (25 mars 2002) Les Canadiens et le Canada. Pour la Presse Canadienne.
http://legermarketing.com/documents/SPCLM/020318FR.pdf. 8 pages.

! Ibidem.

%2 Statistique Canada (septembre 2003) Enquéte sur la diversité ethnique : portrait d'une société
multiculturelle. Numéro 89-593-XIF. 31 pages.

% Jedwab, Jack (18 mai 2005) Alberta, Canada’s History and Canadian Identity. Association
d’études canadiennes. www.acs-aec.ca/oldsite/Polls/Alberta%20and%20Canada's%20

History.pdf. 15 pages.
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Résumé des résultats de sondages portant sur la perception des Québécois relativement aux

accommodements raisonnables, a 'immigration, aux communautés culturelles et a I'identité

canadienne francaise

o « Les Québécois des communautés culturelles et les Québécois du groupe

majoritaire® ont, dans I'ensemble, une perception similaire de ce qui fait en sorte
qu’'un membre d’'une communauté culturelle est Québécois, bien que certaines
différences de perception puissent étre observées. [...] Il appert que [...] les
principaux facteurs caractérisant I'appartenance des communautés culturelles a
la société québécoise sont : adhérer a la culture québécoise, étre né au Québec
et participer activement a la vie publique » (Jolicoeur et Associés pour le MICC,
mai 2005) *.

e Lorsqu’ils voyagent, les Québécois sont aussi nombreux a s’identifier comme
Québécois (42%) que comme Canadiens (42%) (Sondage SOM pour La Presse,
juin 2007) *°.

* Dans cette étude, le groupe majoritaire se définit comme « Personnes nées au Canada, de
langue maternelle anglaise ou frangaise et n’appartenant pas a une minorité visible » (Jolicoeur
et Associés pour le MICC, mai 2005, p. 10).

% Jolicoeur et associés (2005) Sondage sur I'état des relations interculturelles au Québec.
Rapport préparé pour le ministére de I'lmmigration et des Communautés culturelles.
Gouvernement du Québec.

% La Presse (23 juin 2007) “Sondage SOM — La Presse” dans La Presse. A2.
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Résumé des résultats de sondages portant sur la perception des Québécois relativement aux
accommodements raisonnables, a 'immigration, aux communautés culturelles et a I'identité
canadienne francaise

2. L’avenir de la culture et de I'identité canadienne-francgaise dans un Québec
diversifié et pluraliste :
b. Sentiment d’appartenance a la nation québécoise

La vaste majorité des Québécois ont un sentiment fort d’appartenance a la société
québécoise. Ce sentiment d’appartenance varie en fonction de I'origine ethnique et du
nombre d’années de résidence en territoire québécois.

« Le sentiment d’appartenance a la société québécoise différe [...] entre les
Québécois des communautés culturelles et ceux du groupe majoritaire®”. Au sein
de ce dernier groupe, aucune différence régionale n’est observée a ce sujet ».
48% des membres du groupe majoritaire ont un sentiment d’appartenance
« élevé », comparativement a 26% des membres des communautés culturelles
(Jolicoeur et Associés pour le MICC, mai 2005)%.

¢ L’indice d'identification a la société québécoise augmente en fonction du nombre
d’années de résidence en territoire québécaois. [...] Il appert aussi que, dans
'ensemble, les jeunes tendent a s’identifier plus a leur communauté d’origine
qu’a la société d’accueil (Jolicoeur et Associés pour le MICC, mai 2005) *°.

e 48% des Canadiens sont d’accord pour affirmer que les Québécois forment une
nation. La proportion est beaucoup plus élevée chez les francophones : 78%
sont d’accord pour affirmer que les Québécois forment une nation, contre 38%
des anglophones (Léger Marketing pour I'’Association d’études canadiennes,
novembre 2006)*.

o 78% des Québécois sont d’accord pour que la population québécoise soit
reconnue comme nation dans la constitution canadienne (Léger Marketing pour
I’Association d’études canadiennes, novembre 2006) M

e 91% des Québécois sont trés ou assez fier d’étre québécois. 86% sont fier d’étre
canadien (SOM pour La Presse-Cyberpresse, juin 2007)*2.

e 85% des Québécois ont un sentiment fort d’appartenance a la nation
québécoise; 61% ont un sentiment d’appartenance fort pour le Canada (Léger
Marketing pour la Gazette, ao(it 2007) *°.

% Dans cette étude, le groupe majoritaire se définit comme « Personnes nées au Canada, de
langue maternelle anglaise ou frangaise et n’appartenant pas a une minorité visible » (Jolicoeur
et Associés pour le MICC, mai 2005, p. 10).
%8 Jolicoeur et associés (2005) Sondage sur I'état des relations interculturelles au Québec.
Rapport préparé pour le ministére de I'lmmigration et des Communautés culturelles.
Gouvernement du Québec.
% Ibidem.
*°Bauch, Hubert (11 novembre 2006) « Quebec 'nation' debate divides French, English » dans
The Gazette.

Ibidem.
*2 La Presse (23 juin 2007) “Sondage SOM — La Presse” dans La Presse. A2.
* The Gazette (11 septembre 2007) « When it comes to issues of immigrants and minorities, do
you agree... » dans The Gazette. A4.
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Résumé des résultats de sondages portant sur la perception des Québécois relativement aux
accommodements raisonnables, a 'immigration, aux communautés culturelles et a I'identité
canadienne francaise

e 58% des Québécois sont d’accord pour que la société québécoise crée un code
de conduite religieuse et culturelle a I'intention des minorités (Léger Marketing
pour la Gazette, ao(it 2007) **.

e 58% des Québécois francophones sont d’avis que « les anglophones sont un
peuple fondateur de la société québécoise » (Léger Marketing pour I'’Association
d’études canadiennes, ao(t 2007)45.

e 75% des Québécois francophones sont d’accord avec I'énoncé « Les
anglophones du Québec ont contribué de fagon importante a I'histoire du
Québec », comparativement a 93% des Québécois anglophones (Léger
Marketing pour I'Association d’études canadiennes, ao(t 2007)*.

e« Une proportion de 44% des répondants est en faveur du projet de loi [sur
lidentité québécoise]’’ et 46% s’y opposent. » En tenant compte de la marge
d’erreur, il 'y a pas de différence entre les Québécois en faveur et les
Québécois défaveur de ce projet de loi. « Chez les francophones, une légére
majorité (52%) appuie le projet de loi mais les non-francophones le rejettent
massivement (79% sont en défaveur) » (Léger Marketing pour le Journal de
Montréal et TVA, octobre 2007)*.

e 39% des élus municipaux du Québec « croient que leur municipalité devrait se
doter d’un guide relatif aux droits et aux devoirs des citoyens » (SOM pour
I'Union des municipalités du Québec, octobre & novembre 2007) *°.

* The Gazette (11 septembre 2007) « When it comes to issues of immigrants and minorities, do
Xou agree... » dans The Gazette. A4.

® Jedwab, Jack (26 novembre 2007) Francophone Quebecers value their Anglophone
counterparts generalizations about them persist. Association d’études canadiennes. www.acs-
aec.ca/_media/polls/11963565167693.pdf. 7 pages.

*® Ibidem.

" « Mme Marois a proposé un projet de loi sur I'identité québécoise instituant une citoyenneté
québécoise. Cette citoyenneté serait attribuée a tous les citoyens nés et domiciliés au Québec et
détenant la citoyenneté canadienne. Cette citoyenneté serait également attribuée a tous les
nouveaux arrivants qui seraient en mesure de démontrer une connaissance appropriée de la
langue francaise (Léger Marketing pour le Journal de Montréal et TVA, octobre 2007). »
48 Léger Marketing (25 octobre 2007) L’opinion des Québécois a I'égard du projet de loi sur
l'identité québécoise. Sondage Léger Marketing / TVA / Journal de Montréal. 3 pages.
% SOM (novembre 2007) Sondage sur les pratiques d’accommodement raisonnable en milieu
municipal. Rapport présenté a I'Union des municipalités du Québec. 56 pages.
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Résumé des résultats de sondages portant sur la perception des Québécois relativement aux
accommodements raisonnables, a 'immigration, aux communautés culturelles et a I'identité
canadienne francaise

2. L’avenir de la culture et de I'identité canadienne-francgaise dans un Québec
diversifié et pluraliste :
c. Perception du groupe majoritaire de I'avenir de la culture et de l'identité
canadienne-francaise

e 60% des Québécois NE sont PAS d’avis que les cultures québécoise et
américaine se ressemblent (Groupe de recherche sur I'américanité, printemps
1997) .

o " 38% des Québécois sont d’avis que la société canadienne change trop
rapidement a cause de toutes les minorités habitant le pays. En tenant compte
de la marge d’erreur, il n'y a pas de différence avec les autres provinces (Ipsos
Reid pour CanWest News Service and Global Television, juin 2007)°".

e 58% des Québécois NE sont PAS d’accord avec I'énoncé : La société
québécoise change trop rapidement a cause des minorités que nous avons. Plus
les gens sont agés, plus le niveau d’accord avec I'énoncé est important (Léger
Marketing pour la Gazette, aoGt 2007)%.

e ***Une étude préliminaire auprés d’étudiants en sciences humaines et sociales
de TUQAM révele que seulement 7% des étudiants ont affirmé que « l'identité
québécoise est beaucoup menacée aujourd’hui. De plus, certains ont rajouté que
cette menace ne date pas d’aujourd’hui mais qu’elle résulte d’'un contexte
géopolitique nord américain » (Ben Letaifa, automne 2007)%.

e Pour 93% des Québécois, leur patrimoine culturel est important. Dans 'ensemble
du Canada, la proportion est de 87% (Léger Marketing pour I'’Association
d’études canadiennes, février 2008)54.

* Bernier, Léon, Csipak, James, Cuccioletta, Donald, Desbiens, Albert, Kissner, Jeanne,
Lachapelle, Guy, et Frédéric Lesemann (15 juillet 1998) « Recherche sur I'américanité des
Québécaois: L'assurance identitaire se conjugue avec l'ouverture sur le monde » dans Le Devoir.
*" |psos-Reid (juin 2007) Canada: A land of immigrants Becomes More Positive About
Immigration. https://www.ipsos-na.com/news/decisioncanada/
The Gazette (11 septembre 2007) « When it comes to issues of immigrants and minorities, do
ou agree... » dans The Gazette. A4.

° Ben Letaifa, Soumaya (Février 2008) Rapport d’analyse d’'un sondage auprés des jeunes
étudiants québécois sur leur opinion vis-a-vis le débat sur les accommodements reliés aux
différences culturelles. Présentés aux coprésidents de la commission, M. Gérard Bouchard et M.
Charles Taylor. 11 pages.

% Jedwab, Jack (17 mars 2008) MI: Multiculturalisme intercultural (mais, pas Mission Impossible).
Association d’études canadiennes. 14 pages.
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Résumé des résultats de sondages portant sur la perception des Québécois relativement aux
accommodements raisonnables, a 'immigration, aux communautés culturelles et a I'identité
canadienne francaise
2. L’avenir de la culture et de I'identité canadienne-francgaise dans un Québec
diversifié et pluraliste :
d. Perception des membres des communautés culturelles de I'avenir de la
culture et de l'identité canadienne-francaise

o La majorité des immigrants de la RMR de Montréal (57%) percoivent des
différences entre le Québec et le Canada avant leur arrivée au Québec (SOM
pour Radio-Canada, ao(t & septembre 2001)°.

e Depuis leur arrivée, 48% des immigrants de la RMR de Montréal trouvent que
leur perception du Québec a beaucoup changé (SOM pour Radio-Canada, aolt
a septembre 2001) .

e A part égale, la perception des immigrants de la RMR de Montréal est « plus
positive » (38%) ou est « ni positive, ni négative » (38%). 24% ont maintenant
une perception « plus négative » (SOM pour Radio-Canada, aolt a septembre
2001)°".

> soM (septembre 2001) Opinions et perceptions des immigrants envers le Québec. Sondage
pour le compte de I'’émission Enjeux de Radio-Canada. http://www.som.ca/SondagesPublics/
Enjeux-fr/enjeu.html.

% Ibidem.

*" Ibidem.
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Résumé des résultats de sondages portant sur la perception des Québécois relativement aux
accommodements raisonnables, a 'immigration, aux communautés culturelles et a I'identité
canadienne francaise

2. L’avenir de la culture et de I'identité canadienne-francgaise dans un Québec
diversifié et pluraliste :
e. Facteurs influengant I'insécurité identitaire des Canadiens francais (e.g.
immigration, I'anglicisation, la mondialisation, etc.)

o *** 26% des Québécois sont d’avis que la société canadienne est menacée par
I'arrivée de minorités visibles immigrantes. En tenant compte de la marge
d’erreur, il n'y a pas de différence avec les autres provinces (Ipsos Reid pour
CanWest News Service and Global Television, juin 2007) .

e 65% des Québécois NE sont PAS d’accord avec I'énoncé : La société
québécoise est menacée par l'arrivée d'immigrants non-chrétiens. *** Plus les
gens sont agés, plus la proportion de répondants qui sont en accord avec
I'énoncé augmente (Léger Marketing pour la Gazette, ao(t 2007)%.

e " 48% des personnes nées avant 1945 et de la génération Y croient que
immigration menace nos valeurs et nos traditions. Chez les baby-boomers et la
génération X, la proportion est de 52% (Léger Marketing pour Le Journal de
Montréal, TVA, 98,5FM, Canoé et le 24 heures, janvier 2008)%.

e 18% des Québécois croient que les échanges avec des personnes de
communautés culturelles vont affaiblir ma culture. Dans I'ensemble du Canada,
la proportion est de 14% (Léger Marketing pour I'Association d’études
canadiennes, février 2008)°".

%% |psos-Reid (juin 2007) Canada: A land of immigrants Becomes More Positive About
Immigration. https://www.ipsos-na.com/news/decisioncanada/
The Gazette (11 septembre 2007) « When it comes to issues of immigrants and minorities, do
ou agree... » dans The Gazette. A4.
% Boivin, Mathieu (22 janvier 2008) « lls n’ont eux qu’a blamer » dans Le Journal de Montréal. 5
®1 Jedwab, Jack (17 mars 2008) MI: Multiculturalisme intercultural (mais, pas Mission Impossible).
Association d’études canadiennes. 14 pages.
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3. La perception de 'avenir de la francophonie au Québec, au Canada et en
Amérique du Nord (visions optimistes ou pessimistes)

Les Québécois sont attachés au francgais; c’est la langue gqu’ils auraient choisie si on leur
en avait donné le choix a la naissance et souhaitent que les immigrants apprennent a
parler frangais. Comme les Québécois du groupe majoritaire, les immigrants sont
d’accord sur 'usage du frangais comme langue de communication publique au Québec.
D’ailleurs, la proportion d’immigrants admis au Québec qui ont une connaissance du
frangais ne cesse d’augmenter.

e Neuf Québécois sur dix sont d’avis que les immigrants doivent apprendre le
francgais (Les Services a la recherche J.T.D. pour le Ministére des Relations avec
les citoyens et de 'immigration, mars & avril 1996) °2.

e Selon un sondage des communautés hassidique et ultra-orthodoxe du quartier
Outremont, prés de 60% d’entre eux ont une connaissance limitée du frangais.
D’ailleurs, 24% des répondants voudraient améliorer leurs aptitudes linguistiques
générales (Coalition d’organisations hassidiques d’Outremont, 1997)%.

e Parmiles répondants qui sont propriétaires d’'une entreprise, 22% considérent
gu’'un manque de connaissance du francais est un facteur influencant
considérablement les affaires. « Notons que les répondants affichant un chiffre
d’affaires inférieur a 500 000$ sont les plus portés a citer I'incapacité a emprunter
et le manque de la connaissance du frangais comme des facteurs d’influence sur
leurs affaires (Coalition d’organisations hassidiques d’Outremont, 1997) %.

o En 2001, 76% de la population immigrante (peu importe les cohortes) au Québec
connaissent le frangais (MICC, Fichier des admissions permanentes au Québec,
1996 & 2005)%°.

¢ En cinquante ans, la proportion de Québécois ayant le frangais pour langue
maternelle est demeurée stable; de 83% en 1951 a 82% en 2001. La proportion
de Québécois ayant le frangais pour langue d’'usage est aussi demeurée stable;
de 81% en 1971 & 83% en 2001 (Statistique Canada, 2001)%.

o  « 91% des Québécaois, toutes origines confondues, considérent que les
immigrants doivent apprendre a parler le francais; 52% des personnes parlant

62 Joly, Jacques (1996) Sondage d’opinion publiqgue québécoise sur I'immigration et les relations
interculturelles. Gouvernement du Québec, ministére des Relations avec les citoyens et de
I'lmmigration. 131 pages.

%% Coalition d’organisations hassidiques d’Outremont (1997) Sondage sur les communautés
hassidique et ultra orthodoxe dans le quartier Outremont et les régions environnantes.

** Ibidem.

% Ibidem.

% Castonguay, Charles (2003) « La vraie question linguistique : quelle est la force d’attraction
réelle du frangais au Québec ? Analyse critique de I'amélioration de la situation du francais
observée en 2001 » dans Michel Venne (dir.) L’annuaire du Québec 2004. Montréal : Fides. 232-
253.
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accommodements raisonnables, a 'immigration, aux communautés culturelles et a I'identité
canadienne francaise

anglais sont d’accord; 77% pour les gens dont la langue maternelle est autre que
le frangais et I'anglais » (SOM pour Radio-Canada et La Presse, mars 2001)%’.

o 55% des immigrants de la RMR de Montréal sont en désaccord avec I'énoncé :
« L’école frangaise pour tous, a I'exception des enfants anglo-canadiens » (SOM
pour Radio-Canada, ao(it & septembre 2001) .

e 71% des immigrants de la RMR de Montréal sont d’accord avec I'usage du
frangais comme langue de communication publique au Québec (SOM pour
Radio-Canada, ao(it & septembre 2001) *°.

e 64% des immigrants de la RMR de Montréal sont d’accord sur 'usage du
francais comme langue de travail au Québec (SOM pour Radio-Canada, aolt a
septembre 2001) °.

e 100% des Québécois croient qu'’il est important d’apprendre une autre langue
que l'anglais. Dans I'ensemble du Canada, la proportion est de 75% (Environics
pour I'Association d’études canadiennes, janvier 2003)"".

o 85% des Québécois sont d’avis que I'enseignement du frangais devrait étre
obligatoire dans les écoles primaires et secondaires au Canada (Environics pour
I'’Association d’études canadiennes, janvier 2003)"2.

o 90% des Québécaois se disent favorables au développement du bilinguisme
partout au Canada. Dans le reste du Canada, la proportion varie de 45% a 70%
(Léger Marketing pour la Presse Canadienne, mars 2003)".

e La moitié de la population québécoise dit se débrouiller dans I'autre langue
officielle, alors que 23% se considérent bilingue. Dans I'ensemble du Canada,
31% disent se débrouiller dans 'autre langue officielle (Léger Marketing pour la
Presse Canadienne, mars 2003) ™.

e Les francophones au Canada sont plus optimistes que les anglophones quant au
bilinguisme au Canada. Plus de la moitié des francophones croient qu’il est
possible que 50% des Canadiens de 15 a 24 ans soient bilingues dans 10 ans,

%7 Société Radio-Canada (21 mars 2001) Les Québécois et les immigrants. http:/www.radio-
canada.ca/nouvelles/index/nouvelles/200103/20/008-sondageracisme.asp

%% SOM (septembre 2001) Opinions et perceptions des immigrants envers le Québec. Sondage
pour le compte de I'’émission Enjeux de Radio-Canada. http://www.som.ca/SondagesPublics/
Enjeux-fr/enjeu.html.

% Ibidem.

" Ibidem.

" Jedwab, Jack (2003) Canadian Opinion Toward Second Language Knowledge and Education.
Association d’études canadiennes. 9 pages.

" Ibidem.

"% Léger Marketing (7 avril 2003) Les Canadiens et le bilinguisme au Canada. Sondage pour le
compte de la Presse Canadienne. http://www.legermarketing.com/documents/
SPCLM/030407FR.pdf. 9 pages.

" Ibidem.
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comparativement a 34% des anglophones (Léger Marketing pour la Presse
Canadienne, mars 2003) °.

o 86% des Québécois considérent que le bilinguisme est une richesse dans
laquelle il faut investir, comparativement a 62% dans I'ensemble du Canada
(Léger Marketing pour la Presse Canadienne, mars 2003) 7.

o 74% des Canadiens considérent que le bilinguisme est trés ou assez important
pour I'identité canadienne (Environics pour I'Association d’études canadiennes,
mars 2003)"".

e Le taux de présence (nombre d'immigrants admis résidant au Québec / nombre
total d'immigrants admis) est plus élevé chez les immigrants qui connaissaient le
frangais au moment de leur admission au Québec (86%), comparativement a
75% chez les immigrants connaissant uniquement I'anglais et ceux ne
connaissant aucune des deux langues (MICC, Fichier des admissions
permanentes au Québec, 1996 a 2005)".

e « 70% des Canadiens frangais auraient choisi la langue de Moliére comme
langue premiére si on leur en avait donné le choix a la naissance ». Dans la
région de Québec, la proportion est de 64% (SOM pour Radio-Canada, 2005)™.

e La proportion d’'immigrants admis au Québec qui ont une connaissance du
frangasi(? ne cesse d’augmenter (de 49% en 2002 a 58% en 2006) (MICC, 2002 a
2006)"".

o 94,3% des Québécaois utilisent « le plus souvent » ou « réguliérement » le
frangais au travail. « L’anglais est employé « le plus souvent » par 17% des
travailleurs québécois, auxquels s’ajoutent 22% qui I'utilisent « régulierement » »
(Statistique Canada, recensement 2006)®".

e En 2006, 65% des immigrants du Québec utilisaient le frangais au travail. « Il
s’agit d’'une hausse comparativement a la proportion observée en 2001 (63%) »
(Statistique Canada, recensement 2006)%.

" Ibidem.

" Ibidem.

7 Jedwab, Jack (2003) Canadian Identity : Bilingualism, Multiculturalism and the Charter of
Rights. http://www.acs-aec.ca/oldsite/Polls/Poll38.pdf. 3 pages.

Ministére Immigration et Communautés culturelles (avril 2007) Présence au Québec des
immigrants admis de 1996 a 2005. http://www.micc.gouv.qc.ca/publications/fr/recherches-
statistiques/Presence-Quebec-2007-immigrants-admis1996-2005.pdf. 38 pages.

" Société Radio-Canada (19 novembre 2005) Les Canadiens frangais amoureux de leur langue.
http://www.radio-canada.ca/nouvelles/societe/2005/11/19/001-langue-sondage.shtml

% Ministére Immigration et Communautés culturelles (mars 2007) Tableaux sur 'immigration au
Québec — 2002-2006. http://www.micc.gouv.qc.ca/publications/fr/recherches-
statistiques/Immigration-Quebec-2002-2006.pdf. 42 pages.

# Société Radio-Canada (4 mars 2008) La langue au travail. http://www.radio-
canada.ca/nouvelles/societe/2008/03/04/003-statcan-2006-langue.shtml

82 Statistique Canada (Mars 2008) L'utilisation des langues en milieu de travail au Canada,
recensement de 2006. No 97-555-X. 25 pages.
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Résumé des résultats de sondages portant sur la perception des Québécois relativement aux
accommodements raisonnables, a 'immigration, aux communautés culturelles et a I'identité
canadienne francaise

e Proportion de travailleurs immigrants du Québec qui ont déclaré utiliser I'anglais
de maniére prédominante au travail, selon la période ou ils ont immigré au pays
(Statistique Canada, recensement 2006) ° :

a. Arrivée avant 1961 : 47%
b. Entre 1976 et 1980 : 27%
c. Entre 1996 et 2000 : 32%
d. Entre 2001 et 2006 : 29%

« Les allophones, qui représentent environ 70% de I'ensemble des travailleurs
immigrants du Québec, ont en effet déclaré utiliser le plus souvent au travail le
frangais seul, ou avec une autre langue, dans une proportion de 63% en 2006.
En 2001, cette proportion se situait plutét a 60% » (Statistique Canada,
recensement 2006) .

e En 2006, 68% des anglophones du Québec utilisaient le frangais au travail,
comparativement & 65% en 2001 (Statistique Canada, recensement 2006) °.

e Sur I'lle de Montréal, « I'utilisation du frangais au travail chez les anglophones
atteignait 65% en 2006, comparativement a 64% en 2001 » (Statistique Canada,
recensement 2006) %.

e Lorsqu’ils naviguent sur Internet pour leur usage personnel, deux Québécois
francophones sur trois consultent majoritairement des sites en francgais. Chez les
non-francophones, une personne sur deux consulte majoritairement des sites en
anglaig(Léger Marketing pour le CEFRIO, enquéte NETendances, septembre
2007)"".

e La majorité des Québécois sont peu ou pas du tout favorable aux banniéeres
commerciales en anglais seulement (68%). Cette proportion semble plus
imporlgasnte a I'extérieur de Montréal et de Québec (SOM pour La Presse, janvier
2007)"".

e 57% des Québécois considérent 'anglais comme étant nécessaire ou trés utile
dans leur milieu de travail. Cette proportion est plus importante & Montréal (SOM
pour La Presse, janvier 2007) %.

e 39% des Québécois trouvent que la qualité du frangais parlé au Québec s’est
détériorée au cours des 15 derniéres années. Un Québécois sur quatre trouve
qu’elle s’est améliorée (CROP pour L’Actualité et Radio-Canada, janvier 2007)%.

% Ibidem.
* Ibidem.
% Ibidem.
% Ibidem.
8 Courriel de Réjean Roy du CEFRIO & Marc Rioux du CCPARDC, 3 mars 2008.
% SOM (janvier 2007) Tableaux des résultats du sondage "LA PRESSE" janvier 2007.
Q;[tp://www.som.ca/SondagesPuincs/IapresseO?S12/index.htm|
Ibidem.
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Résumé des résultats de sondages portant sur la perception des Québécois relativement aux
accommodements raisonnables, a 'immigration, aux communautés culturelles et a I'identité
canadienne francaise

e 60% des Québécois trouvent que les gouvernements n’en font pas assez pour
protéger et promouvoir 'usage du francais au Québec, et 71% trouvent que les
gouvernements n’en font pas assez pour protéger et promouvoir 'usage du
frangais au Canada (CROP pour L’Actualité et Radio-Canada, janvier 2007)°".

e 60% des Québécois francophones ne sont pas d’accord avec I'énoncé « La
plupart des anglophones parlent le frangais de fagon satisfaisante »,
comparativement a un Québécois anglophone sur quatre (Léger Marketing pour
I'’Association d’études canadiennes, ao(it 2007)%.

e La moitié des Québécois francophones croit qu’on parle trop I'anglais au
Québec, comparativement a 15% des anglophones québécois (Léger Marketing
pour I'Association d’études canadiennes, aott 2007)%.

e « 73% des Québécois sont favorables a une réforme des Cégeps qui ferait en
sorte que tous les cégépiens suivent les deux tiers de leurs cours en francais et
le tiers en anglais ». Chez les francophones, la proportion est de 76%,
compagzativement a 61% chez les non-francophones (Léger Marketing, novembre
2007) ™.

o 73% des Québécois sont d’avis que les lois linguistiques au Québec devraient
étre plus strictes afin de protéger la langue francaise (Léger Marketing pour le
Journal de Montréal, TVA, 98,5FM, Canoé et le 24 heures, janvier 2008)%.

e 82% des Québécois sont d’avis qu’il est important de parler le francgais et
I'anglais, comparativement a seulement 19% en Colombie-Britannique, 32%
dans les Prairies, 41% en Ontario et 54% dans les Maritimes (Léger Marketing
pour I'’Association d’études canadiennes, février 2008)%.

e 84% des Québécois voudraient apprendre une nouvelle langue ou améliorer une
langue qu’ils connaissent déja (Léger Marketing pour I’Association d’études
canadiennes, février 2008) ’.

e 89% des Québécois croient que d’apprendre une langue aide a se trouver un
meillelgg emploi (Léger Marketing pour I'’Association d’études canadiennes, février
2008) ™.

% CROP (Février 2007) Qui nous sommes. Présentation préparée pour I’Actualité et Enjeux
(Radio-Canada). 88 pages. http://www.radio-canada.ca/actualite/v2/enjeux/ niveau2_14675.shtml
ggzliquer sur « Le sondage Radio-Canada — CROP — L’actualité »).

Ibidem.
%2 Jedwab, Jack (26 novembre 2007) Francophone Quebecers value their Anglophone
counterparts generalizations about them persist. Association d’études canadiennes. www.acs-
aec.ca/_media/polls/11963565167693.pdf. 7 pages.
% Ibidem.
o Léger Marketing (Novembre 2007) L’opinion des Québécois a I'égard d’une Constitution du
Québec. Rapport d’'un sondage omnibus. 7 pages.

Pineault, Jean-Philippe (24 janvier 2008) « 10 consensus pour le Québec » dans Le Journal de
Montréal.
% Thompson, Elizabeth (4 mars 2008) « Quebecers lead bilingualism effort : Poll » dans The
Gazette. A10.
% Ibidem.
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Résumé des résultats de sondages portant sur la perception des Québécois relativement aux
accommodements raisonnables, a 'immigration, aux communautés culturelles et a I'identité
canadienne francaise

e 63% des Québécois sont d’avis que le bilinguisme garde le pays uni,
comparativement a 27% en Colombie-Britannique, 20% en Alberta, 35% en
Saskatchewan et Manitoba, 37% en Ontario et 43% dans les Maritimes. Dans
'ensemble du Canada, la proportion est de 40% (Léger Marketing pour
I'’Association d’études canadiennes, février 2008)%°.

e 45% des Canadiens sont d’avis que I'on devrait étre obligé d’apprendre une
seconde langue (Léger Marketing pour I'’Association d’études canadiennes,
février 2008) '%°.

98 :
Ibidem.
% Thompson, Elizabeth (8 mars 2008) « Bilingualism doesn’t unite Canada, poll finds » dans The
Gazette.
 Ibidem.
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Résumé des résultats de sondages portant sur la perception des Québécois relativement aux

accommodements raisonnables, a 'immigration, aux communautés culturelles et a I'identité

canadienne francaise

4. Dichotomie ou rapport antinomique : le eux (immigrants, membres des
communautés culturelles, minorités visibles) et le nous (groupe majoritaire)

e Expressions mentionnées lors de groupes-sonde composés d’employeurs de
Montréal, Québec et Trois-Riviéres, qui sont liées au terme « communauté
culturelle » : « extérieur », « immigrant », « culture différente », « pas néici »,
« pas un Canadien, ni un Québécois », « non francophone », « difficulté

d’intégration », « gens de couleur », « difféerente physionomie », etc. (MICC,

janvier et février 2006)'".

197 Zins Beauchesne et associés (2006) L’état des relations interculturelles en milieu de travail au
Queébec. Pour le compte du ministére de I'immigration et des communautés culturelles.
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Résumé des résultats de sondages portant sur la perception des Québécois relativement aux
accommodements raisonnables, a 'immigration, aux communautés culturelles et a I'identité
canadienne francaise

5. L’immigrant et 'immigration :
b. Perceptions relatives a l'intégration des Néo-Québécois

La majorité des immigrants jugent qu’il leur a été facile de s’intégrer a la société
québécoise. La plupart des Québécois considérent que les immigrants font beaucoup
d’efforts pour s’intégrer a la société québécoise, mais que les obstacles linguistiques et
culturels, ainsi que I'accés a un emploi qualifié sont les principaux défis que les
immigrants ont a relever.

o Deux Québécaois sur trois sont d’accord avec I'énoncé : « Les immigrants font
beaucoup d’efforts pour s’intégrer a la société quéebécoise » (Les Services a la
recherche J.T.D. pour le Ministére des Relations avec les citoyens et de

I'immigration, mars a avril 1996) .

e 61% des Québécois considérent que : « les immigrants respectent les valeurs du
Québec », « Les nouveaux immigrants se rapprochent davantage de la société
québécoise francophone ». 65% sont d’avis que « avec les années, les
immigrants adoptent le mode de vie des Québécois ». (Les Services a la
recherche J.T.D. pour le Ministére des Relations avec les citoyens et de

I'immigration, mars a avril 1996) *'.

e Quatre ans aprés leur arrivée, la barriére linguistique est mentionnée par un
immigrant québécois sur cing comme étant 'une des pires difficultés depuis leur
arrivée, comparativement a un immigrant sur quatre dans I'ensemble du Canada
(Statistique Canada, enquéte longitudinale auprés des immigrants du Canada,
octobre 2000 & septembre 2001)'%2

e 63% des Québécois considerent que les immigrants font assez d’efforts pour
s’intégrer a la société québécoise; 71% des immigrants considérent que cela a
été assez facile; 29% ont trouvé cela difficile (SOM pour Radio-Canada et La

Presse, mars 2001) ',

e 71% des immigrants de la RMR de Montréal considérent que les immigrants font
des efforts pour se rapprocher de la société québécoise francophone (SOM pour
Radio-Canada, ao(t a septembre 2001) 3.

130 Joly, Jacques (1996) Sondage d’opinion publiqgue québécoise sur I'immigration et les relations

interculturelles. Gouvernement du Québec, ministére des Relations avec les citoyens et de
I'lmmigration. 131 pages.

3! Ibidem.

32 Grondin, Chantal (2005) Connaissance des langues officielles chez les nouveaux immigrants :
a quel point est-ce important sur le marché du travail? Catalogue : 89-624. Ottawa : Statistique
Canada. 92 pages.

'3 Société Radio-Canada (21 mars 2001) Les Québécois et les immigrants. http://www.radio-
canada.ca/nouvelles/index/nouvelles/200103/20/008-sondageracisme.asp

% SOM (septembre 2001) Opinions et perceptions des immigrants envers le Québec. Sondage
pour le compte de I'’émission Enjeux de Radio-Canada. http://www.som.ca/SondagesPublics/
Enjeux-fr/enjeu.html.
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e 69% des immigrants de la RMR de Montréal ont trouvé leur intégration a la
société québécoise facile (« tres facile » ou « assez facile ») (SOM pour Radio-

Canada, ao(t a septembre 2001) .

e 90% des immigrants de la RMR de Montréal n’ont pas 'impression de vivre dans
un ghetto (SOM pour Radio-Canada, ao(t a septembre 2001) .

e 66% des immigrants de la RMR de Montréal considérent qu'il leur a été facile
(« trés facile » ou « assez facile ») de gagner leur vie depuis leur arrivée au
Québec (SOM pour Radio-Canada, ao(t a septembre 2001) ™.

o Parmi les obstacles que doivent surmonter les personnes qui viennent s’établir
au Canada, 61% des Québécois croient que les obstacles linguistiques/culturels
sont les principaux obstacles, comparativement a 39% des Canadiens hors-
Québec (Les Associés de recherche EKOS inc., janvier 2002)"%.

o Deux tiers des Québécois du groupe majoritaire* sont en désaccord avec l'idée
selon laquelle les membres des communautés culturelles conservent leurs
propres valeurs culturelles concernant les attitudes des parents envers leurs
enfants et des maris envers leurs conjointes, comparativement a 34% des
membres issus des communautés culturelles (Jolicoeur et Associés pour le
MICC, 2005) ',

e Les Canadiens sont partagés quant a la facilité d’intégration des immigrants;
51% croient que la plupart des immigrants s’intégrent facilement a la société
canadienne, alors que 46% croient qu’ils ne s’intégrent pas facilement (Léger
Marketing pour Sun Média, décembre 2006 a janvier 2007)"*.

e ** 38% des Québécois croient que la plupart des immigrants s’integrent
facilement a la société québécoise, comparativement a 42% des gens issus des
communautés culturelles (Léger Marketing pour TVA, Journal de Montréal et FM
98,5, décembre 2006 a janvier 2007) '*2.

%% som (septembre 2001) Opinions et perceptions des immigrants envers le Québec. Sondage
pour le compte de I'’émission Enjeux de Radio-Canada. http://www.som.ca/SondagesPublics/
Enjeux-fr/enjeu.html.

"% Ibidem.

138 | es Associés de recherché Ekos (2002) Repenser le réle du gouvernement — 1ére vague.
'3 Dans cette étude, le groupe majoritaire se définit comme « Personnes nées au Canada, de
langue maternelle anglaise ou frangaise et n’appartenant pas a une minorité visible » (Jolicoeur
et Associés pour le MICC, mai 2005, p. 10).

0 Jolicoeur et associés (2005) Sondage sur I'état des relations interculturelles au Québec.
Rapport préparé pour le ministére de I'lmmigration et des Communautés culturelles.
Gouvernement du Québec.

1 Angus Reid (20 janvier 2007) Canadians Want Stricter Citizenship Controls. Angus Reid
Global Monitor. http://www.angus-reid.com/polls/view/14439

142 Léger Marketing (10 janvier 2007) La grande enquéte sur la tolérance au Québec. Sondage
Léger Marketing / Journal de Montréal / TVA / 98,5. http://legermarketing.com/documents/
SPCLM/070119FR.pdf. 39 pages.

Magali Girard Page 37 sur 115
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e Trouver un emploi a la hauteur de ses compétences, apprendre le francais et
s’adapter aux valeurs de la majorité québécoise sont, selon les Québécois, trois
obstacles importants a I'intégration des immigrants a la société québécoise.
(Léger Marketing pour la Gazette, aott 2007)™.

e 55% des Québécois salariés ne faisant pas partie d’'une minorité culturelle ou
religieuse sont d’avis qu’il sera trés ou assez facile d’intégrer les nouveaux
arrivants dans le monde du travail (CROP-omnibus, novembre a décembre
2007)".

'*® The Gazette (11 septembre 2007) « When it comes to issues of immigrants and minorities, do
¥ou agree... » dans The Gazette. A4.

4 Gigueére, Alain (21 janvier 2008) Les Québeécois et les accommodements raisonnables au
travail. Une conférence préparée pour Le cercle canadien — Montréal. www.canadianclub-
montreal.ca/fr/events/speech/Alain_Giguere_ CROP_2008-01-21.pdf. 33 pages.
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5. L’immigrant et 'immigration :
c. Perceptions relatives a la capacité d’accueil du groupe maijoritaire

La plupart des immigrants jugent que les Québécois font beaucoup ou, a tout le moins,
« un peu » d’efforts pour se rapprocher des immigrants. La vaste majorité des
Québécois se définissent comme « accueillants » envers les nouveaux arrivants, et plus
de la moitié souhaite que la société québécoise le soit davantage. A la suite des
événements de septembre 2001, une large majorité de Canadiens souhaitaient un
contrdle plus sévere en matiere d'immigration. Cependant, a la fin de décembre 2006,
c’est un peu plus de la moitié qui souhaite toujours un contrble plus sévére.

o 44% des Québécois considérent que les Québécois font peu d’efforts pour aider
les immigrants a s’adapter a la société québécoise (Les Services a la recherche
J.T.D. pour le Ministére des Relations avec les citoyens et de I'immigration, mars
a avril 1996) '*°.

e Selon la majorité des immigrants de la RMR de Montréal (65%), les Québécois
francophones font des efforts (beaucoup d’effort ou un peu d’effort) pour se
rappr%:g]er des immigrants (SOM pour Radio-Canada, ao(t a septembre
2001) ™.

e 92% des Québécaois trouvent que la société Québécoise est accueillante (57%
disent « trés accueillante », 36% « assez accueillante ») (SOM pour La Presse,
décembre 2006)™’.

o ***58% des Québécois considérent les Québécois comme « trop tolérants » a
I'égard des us et coutumes des différentes communautés culturelles au Québec,
comparativement a 46% des gens issus des communautés culturelles (Léger
Markeﬂgg pour TVA, Journal de Montréal et FM 98,5, décembre 2006 a janvier
2007)"°.

e ™ Plus de la moitié des Québécois (54%) considérent que les gouvernements
font des efforts suffisants pour intégrer les immigrants dans la société
québécoise, comparativement a 47% des gens issus des communautés
culturelles (Léger Marketing pour TVA, Journal de Montréal et FM 98,5,
décembre 2006 & janvier 2007) °.

145 Joly, Jacques (1996) Sondage d’opinion publiqgue québécoise sur I'immigration et les relations

interculturelles. Gouvernement du Québec, ministére des Relations avec les citoyens et de
I'lmmigration. 131 pages.

1% SOM (septembre 2001) Opinions et perceptions des immigrants envers le Québec. Sondage
pour le compte de I'’émission Enjeux de Radio-Canada. http://www.som.ca/SondagesPublics/
Enjeux-fr/enjeu.html.

“'som (décembre 2006) Tableaux des résultats du sondage "LA PRESSE" décembre 2006.
http://www.som.ca/SondagesPublics/lapresse06622/index.html

148 Léger Marketing (10 janvier 2007) La grande enquéte sur la tolérance au Québec. Sondage
Léger Marketing / Journal de Montréal / TVA / 98,5. http://legermarketing.com/documents/
SPCLM/070119FR.pdf. 39 pages.

"9 Ibidem.
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o " 78% des Québécois issus des communautés culturelles ont le sentiment que
les Québécois sont accueillants envers les immigrants (Léger Marketing pour
TVA, Journal de Montréal et FM 98,5, décembre 2006 a janvier 2007) 150,

e 89% des Québécois sont favorables a ce que des groupes de Québécois
d’origine étrangeére se joignent aux festivités de la Saint-Jean (SOM pour La
Presse et Cyberpresse, juin 2007) 5"

e Seulement le tiers des Québécois est d’accord avec I'énoncé : « La société
québécoise devrait faire plus d’effort pour accepter les traditions et coutumes des
groupes minoritaires ». Par ailleurs, ils sont plus nombreux (57%) a étre d’avis
que la société québécoise devrait étre plus accueillante envers ses immigrants.
lIs sont encore plus nombreux (71%) a étre d’avis que la société québécoise
devrait créer plus d’opportunités aux minorités pour leur permettre de participer
aux pr1i532es de décisions publiques (Léger Marketing pour la Gazette, ao(t
2007) <.

e ™™ Plus les Québécois sont jeunes, plus le niveau d’appui a '’énoncé suivant est
important : « La société québécoise devrait donner une voix égale aux
immigr%?ts quant a I'avenir du Québec » (Léger Marketing pour la Gazette, ao(t
2007) ™.

e " 79% des baby-boomers et 72% des jeunes (générations X et Y) sont d’avis
que les jeunes d’aujourd’hui sont plus ouverts envers les gens d’autres origines
ethniques (Léger Marketing pour le Journal de Montréal, TVA, 98,5FM, Canoé et

le 24 heures, janvier 2008)"'**.

o ***69% des Québécois sont d’avis qu'’il faudrait « plafonner le nombre
d’immigrants en fonction de notre capacité a intégrer (langue, marché du travail)
ces immigrants a notre société » (Léger Marketing pour I'’Action démocratique du
Québec, mars 2008)"°.

150 Léger Marketing (10 janvier 2007) La grande enquéte sur la tolérance au Québec. Sondage

Léger Marketing / Journal de Montréal / TVA / 98,5. http://legermarketing.com/documents/
SPCLM/070119FR.pdf. 39 pages.
®" | a Presse (23 juin 2007) “Sondage SOM — La Presse” dans La Presse. A2.
%2 The Gazette (11 septembre 2007) « When it comes to issues of immigrants and minorities, do
¥ou agree... » dans The Gazette. A4.

*% Heinrich, Jeff (8 septembre 2007) « Generation Accommodation » dans The Gazette. B1-B2.
** Pineault, Jean-Philippe (23 janvier 2008) « Les jeunes plus ouverts » dans Le Journal de
Montréal. 7.

> Boivin, Mathieu (19 mars 2008) « 49% des Québécois veulent un nouveau gouvernement »
dans Le Journal de Montréal. 30.
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5. L’immigrant et 'immigration :
d. Opinions relatifs aux critéres de sélection des immigrants

e 77% des Québécois dont la langue maternelle est le frangais croient que dans la
sélection des immigrants qui s’installent au Québec, on devrait accorder de
'importance au critére de connaissance du francais, comparativement a 49% des
Québécois dont la langue maternelle est I'anglais (Créatec Plus pour Le Devoir,
mars 1987) .

e 9 Québécois sur 10 souhaitent que tous les immigrants n’ayant pas encore leur
citoyenneté canadienne aient une carte d’identité avec photo (Léger Marketing
pour la Presse Canadienne, octobre 2001)"".

e 87% des Québécois croient que le Canada devrait étre plus sévére en matiére
d’immigration. Dans I'ensemble du Canada, la proportion est de 84% (Léger
Marketing pour la Presse Canadienne, octobre 2001) 8.

e 12% des Canadiens croient que le Canada devrait interdire I'accés sur son
territoire aux personnes d’origine arabe ou musulmane (Léger Marketing pour la
Presse Canadienne, octobre 2001) '*°.

o 60% des Québécois sont d’avis que les services secrets devraient consacrer
davantage de ressources aux enquétes portant sur les suspects de mémes
origines que les présumés terroristes arrétés pour les attentats de Londres et
Toronto (les Associés de recherche Ekos pour La Presse et le Toronto Star,
septembre 2006)'¢.

e 57% des Canadiens jugent que le Canada devrait opter pour un contréle plus
strict avant de donner la citoyenneté canadienne a un immigrant (Léger
Marketing pour Sun Média, décembre 2006 & janvier 2007) '©".

e *** « La majorité des Québécois (62%) croient que le Canada devrait exercer des
contréles plus sévéres avant d’accorder la citoyenneté canadienne a une
personne immigrante » (Léger Marketing pour TVA, Journal de Montréal et FM
98,5, décembre 2006 & janvier 2007) "%,

%8 Bolduc, Denis et Pierre Fortin (1990) «Les francophones sont-ils plus xénophobes que les

anglophones au Québec? Une analyse quantitative exploratoire» dans Etudes ethniques du
Canada. 22(2) :54-77.

Léger Marketing (5 novembre 2001) Immigration et racisme aprés le 11 septembre. Sondage
pour la Presse Canadienne. http://legermarketing.com/documents/SPCLM/011105FR.pdf. 11
pages.

%8 Ibidem.

%% Ibidem.

160 Gagnon, Katia et Agnés Gruda (22 septembre 2006) « Les Québécois plus réticents que
I'ensemble des Canadiens aux signes religieux » dans La Presse. A1.

161 Angus Reid (20 janvier 2007) Canadians Want Stricter Citizenship Controls. Angus Reid
Global Monitor. http://www.angus-reid.com/polls/view/14439

162 Léger Marketing (10 janvier 2007) La grande enquéte sur la tolérance au Québec. Sondage
Léger Marketing / Journal de Montréal / TVA / 98,5. http://legermarketing.com/documents/
SPCLM/070119FR.pdf. 39 pages.
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« Six Québeécois sur dix sont en accord avec la disposition obligeant les
personnes voulant obtenir la citoyenneté québécoise a apprendre le francais
(62%), ainsi que celle limitant I'éligibilité aux élections municipales, scolaires ou
Iégislatives aux personnes détenant la citoyenneté québécoise. Les avis sont
cependant tres partagés quant au fait d’appliquer la citoyenneté québécoise aux
Canadiens des autres provinces venant s’installer au Québec (44% sont pour et
45% sont contre) (Léger Marketing pour le Journal de Montréal et TVA, octobre
2007). » '®

« 72% des Québécois sont favorables a ce que les futurs immigrants aient
I'obligation de détenir une connaissance minimale du frangais pour voter ou se
présenter aux élections québécoises ». [...] Chez les francophones, la proportion
d’appui est de 76%, comparativement a 54% chez les non-francophones (Léger
Marketing, novembre 2007) "%,

« 65% des Québécois croient que I'obligation de connaissance du francgais [pour
obtenir la citoyenneté québécoise] devrait aussi s’appliquer aux Canadiens des
autres provinces qui viendraient s’établir au Québec. » Chez les francophones, la
proportion est de 69%, comparativement a 47% des non-francophones (Léger
Marketing, novembre 2007) "®°.

163 Léger Marketing (25 octobre 2007) L’opinion des Québécois a I'égard du projet de loi sur
l'identité québécoise. Sondage Léger Marketing / TVA / Journal de Montréal. 3 pages.

'® éger Marketing (Novembre 2007) L’opinion des Québécois a I'égard d’une Constitution du
Québec. Rapport d’'un sondage omnibus. 7 pages.
% Ibidem.
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5. L’immigrant et 'immigration :
e. Perceptions relatives aux bénéfices de I'immigration

La majorité des Québécois sont d’avis que I'immigration et les communautés culturelles
sont un apport positif pour la société, tant sur le plan économique que culturel. Par
ailleurs, ils sont beaucoup moins nombreux a voir un effet positif sur la progression du
francais. Les gens de Montréal et de Québec sont plus nombreux a voir 'apport positif
de I'immigration, comparativement au reste du Québec. A noter qu'il y a aussi des
différences selon le niveau de scolarité. Enfin, la proportion de citoyens qui croient a la
bonne influence de I'immigration est plus importante au Canada que dans plusieurs
autres pays occidentaux.

e Chez les Québécois ayant le frangais pour langue maternelle, ceux qui croient a
un impact positif de I'immigration sur I'activité économique générale sont aussi
nombreux que ceux qui y voient un impact négatif (41%). Les pourcentages sont
pratiquement les mémes chez les Québécois de langue maternelle anglaise
(positif : 39%, négatif : 43%). La majorité des Québécois de langue maternelle
étrangére considérent que I'immigration a un impact positif sur I'activité
économique générale (77%) (Créatec Plus pour Le Devoir, mars 1987) '°.

e Chez les Québécois de langue maternelle frangaise, comme chez ceux de
langue maternelle anglaise, la plupart (57% des francophones; 45% des
anglophones) considérent que 'immigration a un impact négatif sur 'emploi. Par
ailleurs, la moitié des Québécois de langue maternelle étrangére voient un
impact16p?ositif de 'immigration sur 'emploi (Créatec Plus pour Le Devoir, mars
1987) ™.

e La moitié des Québécois francophones croient que I'immigration a un effet
négatif sur langue frangaise. D’ailleurs, 64% d’entre eux jugent que la menace
pour le francgais est « trés importante » ou « assez importante ». Chez les
anglophones, la moitié (53%) juge que I'impact est « nul » et 91% considérent la
menace comme « pas trés importante » ou « pas du tout importante ». Pour les
Québécois de langue maternelle étrangére, 51% y voient un impact « positif », et
87% jugent la menace comme « pas trés importante » ou « pas du tout

importante » (Créatec Plus pour Le Devoir, mars 1987) '®.

e « Plus de 56% des [Québécois] se disent tout a fait d’accord ou d’accord avec
I’énoncé selon lequel les immigrants favorisent le développement économique du
Québec ». 69% sont d’avis que (Les Services a la recherche J.T.D. pour le
Minist%ge des Relations avec les citoyens et de 'immigration, mars a avril
1996) ™.

1% Bolduc, Denis et Pierre Fortin (1990) «Les francophones sont-ils plus xénophobes que les
anglophones au Québec? Une analyse quantitative exploratoire» dans Etudes ethniques du
Canada. 22(2) :54-77.

5 Ibidem.

1% Ibidem.

169 Joly, Jacques (1996) Sondage d’opinion publique québécoise sur 'immigration et les relations
interculturelles. Gouvernement du Québec, ministére des Relations avec les citoyens et de
I'lmmigration. 131 pages.
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e Un peu plus de la moitié (57%) des immigrants de la RMR de Montréal croient
que les Québécois sont plus favorables a I'immigration que les habitants des
autres provinces du Canada (SOM pour Radio-Canada, ao(t a septembre
2001)'°.

e La majorité des Québécois (63%) et des Canadiens hors Québec (67%) sont
d’avis que « I'immigration est quelque chose de positif pour le Canada » (Les
Associés de recherche EKOS, janvier 2002)""".

¢ La maijorité des Canadiens sont d’avis que les immigrants constituent pour le
Canada un apport économique (75%) et un apport culturel (84%). A ce sujet, il y
a des différences selon la langue maternelle; 67% des francophones y voit un
apport économique, comparativement a 77% des anglophones. 80% des
francophones y voient un apport culturel, alors que la proportion est de 85% chez
les anglophones. Chez les allophones, 79% y voit un apport économique et 82%
un apport culturel (Léger Marketing pour la Presse Canadienne, février 2002)""2.

e 77% des Canadiens croient que les immigrants ont une bonne influence,
comparativement a 49% des Américains, 46% des Francais, 37% des
Britanniques, 35% des Allemands, et 25% des ltaliens (the Pew Global Attitudes
Project, juillet & octobre 2002)""2.

e Trois Canadiens sur quatre sont d’avis que les immigrants ont une bonne
influence dans leur pays, alors que la proportion varie entre 30% et 45% en
Grande-Bretagne, au Mexique, en ltalie, en Allemagne, en France, aux Etats-
Unis, en Espagne et au Japon (Ipsos Reid pour I'’Associated Press, mai 2004)'"*.

e Bien que les Québécois du groupe majoritaire'” soit nombreux & considérer que
les communautés culturelles ont un apport a la croissance démographique
(80%), a 'économie du Québec (79%), a I'ouverture du Québec sur le monde
(77%), et a la richesse culturelle (70%), ils sont beaucoup moins nombreux a voir
un apport des communautés culturelles a I'essor ou la progression du frangais
(31%). Chez les membres des communautés culturelles, 70% considérent que
les communautés culturelles ont un apport a I'essor du francgais (Jolicoeur et
Associés pour le MICC, mai 2005) 7.

0 som (septembre 2001) Opinions et perceptions des immigrants envers le Québec. Sondage
pour le compte de I'’émission Enjeux de Radio-Canada. http://www.som.ca/SondagesPublics/
Enjeux-fr/enjeu.html.

'""'Les Associés de recherché Ekos (2002) Repenser le role du gouvernement — 1ére vague.
172 Léger Marketing (février 2002) Les Canadiens et I'immigration. Pour le compte de la Presse
Canadienne. http://www.legermarketing.com/documents/SPCLM/020318FR.pdf. 9 pages.

% The Pew Research Center (4 décembre 2002) What the World Thinks in 2002. The Pew
Global Attitudes Project. http://people-press.org/reports/pdf/165.pdf. 89 pages.

e Angus Reid (29 mai 2004) Views on Immigration Differ in Canada, Britain. http://www.angus-
reid.com/polls/view/views_on_immigration_differ_in_canada_britain/

5 Dans cette étude, le groupe majoritaire se définit comme « Personnes nées au Canada, de
langue maternelle anglaise ou frangaise et n’appartenant pas a une minorité visible » (Jolicoeur
et Associés pour le MICC, mai 2005, p. 10).

178 Jolicoeur et associés (2005) Sondage sur I'état des relations interculturelles au Québec.
Rapport préparé pour le ministére de I'lmmigration et des Communautés culturelles.
Gouvernement du Québec.
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¢ Il n’y a pas ou trés peu de différences régionales (RMR Montréal, RMR Qc et
autres RMR) chez les membres du groupe majoritaire quant a I'apport des
communautés culturelles sur la croissance démographique, I'économie du
Québec, I'ouverture sur le monde, la richesse culturelle et 'essor du frangais

(Jolicoeur et Associés pour le MICC, mai 2005) '"7.

e 74% des Canadiens croient que I'immigration est une bonne chose pour le
Canada, comparativement a 51% des Américains, 32% des Francais, 45% des
Britanniques, 30% des Allemands, et 33% des lItaliens. 19% des Canadiens
croient que I'immigration est une « mauvaise chose »; au Québec seulement, la
proportion est de 18% (Gallup — Léger Marketing pour le Canada, du livre
« Voice of the People 2006 », mai & aot 2005)""®.

e 68% des Québécois croient que I'immigration est un atout pour la société
québécoise (SOM pour La Presse, décembre 2006)'°.

e 73% des Montréalais et 72% des Québécois voient 'immigration comme un
atout, comparativement a 62% des Québécois ailleurs au Québec (SOM pour La

Presse, décembre 2006) '*°.

e Les perceptions relatives aux bénéfices de I'immigration sont liées au niveau de
scolarité. Alors que 54% des gens n’ayant aucun dipldme et 65% des gens ayant
un secondaire ou un DEP voient I'immigration comme un atout, plus de 80% des
gens ayant un dipldme collégial ou universitaire sont du méme avis
(respectivement 82% et 86%) (SOM pour La Presse, décembre 2006) 8"

e 65% des Québécois de langue maternelle frangaise voient I'immigration comme
un atout, comparativement a 82% des Québécois ayant une autre langue
maternelle (SOM pour La Presse, décembre 2006) '¢2.

e Les étudiants francophones de 'TUQAM sont plus nombreux que les étudiants
anglophones de I'Université de Guelph a voir les immigrants comme une menace

économique, linguistique ou culturelle (El-Geledi, Bourhis et Safdar, 2007)'%.

e *** Peu importe la génération a laquelle ils appartiennent, la majorité des
Québécois (de 64% a 75%) croient que I'immigration est un apport positif et
ajoute a la richesse de notre culture. La proportion est plus importante chez les
personnes nées avant 1945 et chez la génération Y (Léger Marketing pour Le

""" Ibidem.

178 Gallup International Assoc. (2006) Voice of the People 2006 : What the World Thinks on
Today's Global Issues. Transcontinental. 160 pages.

9 soM (décembre 2006) Tableaux des résultats du sondage "LA PRESSE" décembre 2006.
http://www.som.ca/SondagesPublics/lapresse06622/index.html

"% Ibidem.

! Ibidem.

'8 Ibidem.

'8 Bourhis, Richard Y. (25 mai 2007) Orientations d’acculturation des communautés d’accueil et
accommodements raisonnables. Présentation a la Commission de consultation sur les pratiques
d’accommodement reliées aux différences culturelles. http://www.ceetum.umontreal.ca/pdf/
Bourhis%20HCAS3%20pourTaylor%20Bouchard%202007e.pdf. 72 pages.
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Journal de Montréal, TVA, 98,5FM, Canoé et le 24 heures, dans Boivin, 22
janvier 2008) '®.

184 Boivin, Mathieu (22 janvier 2008) « lls n’ont eux qu’a blamer » dans Le Journal de Montréal. 5
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6. Diversité culturelle

e 57% des Québécois de langue maternelle francgaise sont trés ou assez favorable
a l'idée que le Québec devienne une société multiculturelle qui fait une plus large
place aux différents groupes ethniques et raciaux, comparativement a 82% des
anglophones et 87% des Québécois de langue maternelle étrangére (Créatec

Plus pour Le Devoir, mars 1987) '®.

e « En 2002, au Québec, 80% de la population agée de 15 ans et plus vivait au
Canada depuis au moins trois générations. La troisiéme génération ou plus de ce
cette province était principalement composée de personnes d’ascendance
frangaissgz » (Statistique Canada, Enquéte sur la diversité ethnique, avril a ao(t
2002) .

e Un Québécois sur quatre considére que la diversité culturelle a été I'un des plus
grands défis du Canada (Environics pour I'Association d’études canadiennes,
septembre 2003) "¢’ .

o Pour 68% des Canadiens, « Un pays ou les gens parlent la méme langue et sont
d’origine ethnique et religieuse semblable [n’est pas] préférable a un pays ou les
gens parlent diverses langues et sont d’origine ethnique et religieuse différente »
(Environics pour le Centre de recherche et d’information sur le Canada, juin
2004)"88.

e 96% des Canadiens sont d’avis que « aujourd’hui, les jeunes Canadiens ont la
chance de grandir dans un environnement peuplé d’amis de tous types de races
et de religions » (Environics pour le Centre de recherche et d’information sur le
Canada, juin 2004)"®°.

e ™ « Bien gu'ils sentent en général que les immigrants s’intégrent bien a la
société, la majorité des Québécois (60%) croient que les gens de différentes
origines qui composent la société québécoise vivent ensemble avec des
tensions. Les membres des communautés culturelles partagent cette opinion
(56%) » (Léger Marketing pour TVA, Journal de Montréal et FM 98,5, décembre
2006 & janvier 2007) .

'8 Bolduc, Denis et Pierre Fortin (1990) «Les francophones sont-ils plus xénophobes que les

anglophones au Québec? Une analyse quantitative exploratoire» dans Etudes ethniques du
Canada. 22(2) :54-77.

Statistique Canada (septembre 2003) Enquéte sur la diversité ethnique : portrait d'une société
multiculturelle. Numéro 89-593-XIF. 31 pages.
B Jedwab, Jack (18 mai 2005) Alberta, Canada’s History and Canadian Identity. Association
d’études canadiennes. www.acs-aec.ca/oldsite/Polls/Alberta%20and%20Canada's%20

History.pdf. 15 pages.

Centre de recherche et d’'information sur le Canada (2004) Le nouveau Canada revisité le 1
juillet 2004. 17 pages.

Ibidem.
190 Léger Marketing (10 janvier 2007) La grande enquéte sur la tolérance au Québec. Sondage
Léger Marketing / Journal de Montréal / TVA / 98,5. http://legermarketing.com/documents/
SPCLM/070119FR.pdf. 39 pages.
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e ™ « La grande majorité des Québécois (79%) reconnaissent que le fait d’étre en

présence de personnes d’une autre origine que la leur est plutdt enrichissant »

(Léger Marketing pour TVA, Journal de Montréal et FM 98,5, décembre 2006 a
janvier 2007) .

¢ Trois Québécois sur quatre sont d’accord avec I'énoncé : « Les groupes religieux
et culturels ont contribué au renforcement de la société québécoise » (Léger
Marketing pour la Gazette, ao(t 2007) 2.

e 69% des Québécois sont d’avis que la vie culturelle au Canada est enrichie par
des gens d’origines culturelles difféerentes de celle de la majorité. Dans
I'ensemble du Canada, la proportion est de 77% (Léger Marketing pour
I'’Association d’études canadiennes, février 2008)'%.

191 yp. -

Ibidem.
192 Heinrich, Jeff (8 septembre 2007) « Generation Accommodation » dans The Gazette. B1-B2.
1% Jedwab, Jack (17 mars 2008) MI: Multiculturalisme intercultural (mais, pas Mission
Impossible). Association d’études canadiennes. 14 pages.
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7. Pratiques d’harmonisation (Accommodements raisonnables et Ajustements
concertés) : pour/contre, pourquoi

Les Québécois sont plutdt « contre » les accommodements raisonnables. Par ailleurs,
lorsque la question est posée de maniére plus générale (« tenir compte des
coutumes... »), les Québécois sont plutét « pour ». Dans le reste du Canada, les gens
sont majoritairement « pour » acquiescer a certaines demandes d’accommodements.

a. Connaissance du débat sur les accommodements raisonnables?

e " 90% des Québécois ont eu connaissance du débat sur les accommodements
raisonnables, comparativement a seulement 52% en Ontario, 55% dans les
provinces de I'Atlantique, 58% dans les Prairies et 54% en Colombie-Britannique
(SES Research, septembre 2007)"%.

e *** Plus les gens sont scolarisés, plus la proportion de gens qui ont entendu
parler des accommodements raisonnables est importante (SES Research,
septembre 2007)'%.

b. Les québécois en font-ils trop?

e En décembre 2006, 59% des Québécois estiment que la société québécoise est
trop tolérante en matiére d’'accommodements raisonnables. En tenant compte de

la marge d’erreur, il N’y a pas de différence régionale (SOM, décembre 2006)'%.

e Les 18 a 24 ans croient dans une proportion moindre (34%) que la société
québécoise en fait trop en matiére d'accommodements raisonnables,
comparativement aux Québécois plus agés (varient entre 55% et 68%) (SOM,
décembre 2006)"%,

e Alors que 66% des Québécois de langue maternelle frangaise sont d’avis que la
société québécoise en fait trop en matiére d’'accommodement raisonnables,
seulement 27% des Québécois qui ont une autre langue maternelle sont du
méme avis (SOM, décembre 2006)'%.

e ATlautomne 2007, 65% des Québécois croient que le Québec a accordé trop
d’accommodements raisonnables. Il n'y a pas de différence régionale. (SOM
pour Le Soleil et La Presse, septembre & octobre 2007) .

1% MacDonald, lan L. (septembre 2007) « Sondage exclusif SES-Options politiques : Les
limites du principe d’accommodement raisonnable » dans Options politiques. 1-5.

% Ibidem.

% soM (décembre 2006) Tableaux des résultats du sondage "LA PRESSE" décembre 2006.
http://www.som.ca/SondagesPublics/lapresse06622/index.html

"7 Ibidem.

"% Ibidem.

199 Gagnon, Katia (9 octobre 2007) « Les Québécaois rejettent tous les accommodements - Les
données du sondage » dans Cyberpresse : http://www.cyberpresse.calarticle/
20071009/CPACTUALITES/71008137/5050/CPPRESSE.
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e Les 18 a 24 ans croient dans une proportion moindre (37%) que la société
québécoise a accordé trop d’accommodements raisonnables, comparativement
aux Québécois plus agés (proportions varient entre 60% et 75%) (SOM pour Le

Soleil et La Presse, septembre a octobre 2007)%%.

e ATlautomne 2007, Les francophones sont deux fois plus nombreux & penser que
I'on accorde trop d’accommodements raisonnables au Québec (71,7%) que les
autres (35,2%) (SOM pour Le Soleil et La Presse, septembre & octobre 2007)%°".

o ***Une étude préliminaire auprés d’étudiants en sciences humaines et sociales
de 'TUQAM révéle que seulement 14% des étudiants ont répondu « beaucoup » a
la phrase : « Les immigrants demandent des accommodements
déraisonnables » (Ben Letaifa, automne 2007)%*.

c. Les accommodements raisonnables : un sujet préoccupant?

e 61% des Québécois affirment que le débat autour de ce qu’on a appelé les
« accommodements raisonnables » est un sujet qui les préoccupe beaucoup ou
assez. (En tenant compte de la marge d’erreur calculée pour chaque sous-
groupe, il n’y a PAS de clivage spatial, ni de différence selon la langue d'usage.)
(CROP pour La Presse, ao(t 2007)%%.

o 73% des Québécois craignent que « les pratiques d’'accommodement reliées aux
différences culturelles — les accommodements raisonnables — ne dérapent et
deviennent hors contrdle. (En tenant compte de la marge d’erreur calculée pour
chaque sous-groupe, il n'y a PAS de clivage spatial, ni de différence selon la
langue d’usage.) (CROP pour La Presse, ao(t 2007) 2.

d. Plaintes déposées a la Commission des droits de la personne et de la jeunesse

¢ Dans son rapport sur la ferveur religieuse, Paul Eid (de la CDPDJ) a étudié
I'ensemble des plaintes de discrimination fondée sur la religion déposées devant
la Commission entre 2000 et 2006 dont les dossiers sont fermés. « Sur 94
plaintes de discrimination au motif « religion », seules 32 comportaient une
demande d’accommodement religieux ». La moitié des 32 plaintes a été déposée
par des chrétiens, qui appartiennent presque tous a des groupes religieux

20 1bidem.

27 1bidem.

202 Ben Letaifa, Soumaya (Février 2008) Rapport d’analyse d’un sondage auprés des jeunes
étudiants québécois sur leur opinion vis-a-vis le débat sur les accommodements reliés aux
différences culturelles. Présentés aux coprésidents de la commission, M. Gérard Bouchard et M.
Charles Taylor. 11 pages.

293 CROP (21 aodt 2007) Immigration et accommodements raisonnables, remaniement ministériel
a Ottawa, mission militaire en Afghanistan. Sondage d’opinion auprés des Québécois pour La
Presse. 10 pages.

%% Ibidem.
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minoritaires et orthodoxes; I'autre moitié des plaintes a été déposée par des
musulmans et juifs (Eid, décembre 2007) 2.

¢ |l n’existe pas de lien clair entre la ferveur religieuse et les plaintes déposées a la
Commission pour motif religieux. Certains groupes religieux trés dévots comme
les sikhs et les hindous ne sont pas représentés parmi les demandeurs
d’accommodement. Par ailleurs, d’autres groupes considérés peu dévots comme
les Québécois musulmans nés a I'étranger et les Québécois protestants sont

surreprésentés parmi les demandeurs (Eid, décembre 2007) 2.

e. Lieux de priére

e 50% des gens de Québec et 42% des ‘Montréalais sont favorables a 'allocation
d’espaces de priéres dans les colleges et les universités (Léger Marketing pour
la Gazette, aott 2007)%%.

o ***81% des Québécois se disent « plutdt opposés » ou « opposés » a
I'aménagement gratuit de lieux de priére dans les installations collectives pour
accommoder les minorités religieuses. Plus les gens sont jeunes, plus ils sont
favorables & de tels aménagements (SES Research, septembre 2007)%%.

¢ Moins du tiers des Québécois sont favorables a 'aménagement de lieux de
priere dans les colléges et les universités, comparativement a deux tiers dans le
reste du Canada (Léger Marketing pour I'Association d’études canadiennes,
octobre 2007)%%,

o 58% des Québécois ne sont pas d’accord a ce que certaines universités aient
désigné des locaux comme lieux de priére. Il n’y a pas de différence régionale.
Chez les 18 a 24 ans, 64% sont favorables, comparativement a seulement 29%
des 65 ans et plus. Chez les francophones, 61% sont défavorables,
comparativement a 45% chez les non francophones (SOM pour Le Soleil et La
Presse, septembre & octobre 2007)2'°.

2% Eid, Paul (décembre 2007) La ferveur religieuse et les demandes d’'accommodement
religieux : une comparaison intergroupe. Commission des droits de la personne et des droits de
la jeunesse. 78 pages.
205 1bidem.
27 Heinrich, Jeff (10 septembre 2007) « City folk, country cousins share some opinions » dans
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f. Congés et pauses pour la priére

e 54% des Québécois sont contre que les institutions publiques permettent des
congés ou des pauses de priére le jour du sabbat. Dans le reste du Canada, la
proportion d’opposition est de 23% (les Associés de recherche Ekos pour La
Presse et le Toronto Star, septembre 2006) ?'".

e Il n’y a pas de différence entre les citoyens de Montréal et de Québec quant au
niveau d’appui a I'allocation de journées de congé pour les musulmans ou les
juifs (Montréal : 33%, Qc : 26%) (Léger Marketing pour la Gazette, ao(it 2007) '2.

g. Menus spéciaux

e Il n’y a pas de différence entre les citoyens de Montréal et de Québec quant au
niveau d’appui aux menus spéciaux dans les cabanes a sucre pour les
musulmans ou les juifs (Montréal : 32%, Qc : 31%) (Léger Marketing pour la
Gazette, ao(it 2007) 2™,

e *** Au Québec, comme dans I'ensemble du Canada, la moitié de la population
est d’avis que I'on doit tenir compte « occasionnellement » des exigences
aIimer;E?ires des groupes religieux et culturels (SES Research, septembre
2007)°".

e 60% des Québécois ne sont pas d’accord a ce que certaines cafétérias d’école
offrent, pour des raisons différentes, un menu différent du menu habituel. [l n’y a
pas de différence régionale. Chez les 18 a 24 ans, 65% sont favorables,
comparativement a seulement 26% des 65 ans et plus. Chez les francophones,
63% sont défavorables, comparativement & 50% chez les non francophones
(SOM pour Le Soleil et La Presse, septembre & octobre 2007) 2°.

h. Etre servi ou étre soigné par une femme ou un homme, séparer les garcons et les
filles

e 63% des Québécois et 70% des Canadiens (reste du Canada) sont d’avis qu’on
devrait acquiescer a la demande d’'une femme musulmane qui réclamerait d’étre
soignée a I’hépital par un médecin femme. Lorsque la méme question est posée
sans mentionner la religion de la femme, 74% des Québécois acquiescerait a sa

21" Gagnon, Katia et Agnés Gruda (22 septembre 2006) « Les Québécois plus réticents que
'ensemble des Canadiens aux signes religieux » dans La Presse. A1.
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demande; le pourcentage reste le méme dans le reste du Canada (les Associés
de recherche Ekos pour La Presse et le Toronto Star, septembre 2006) 2'6.

e 91% des Québécois sont d’avis que la SAAQ ne devrait pas accepter la
demande de la communauté juive hassidique qui voudrait que les hommes de
leur communauté qui passent le test pratique de conduite ne soient pas évalués
par une femme. Il n'y a pas de différence régionale. Chez les 18 a 24 ans, une
personne sur cing (20%) y est favorable, comparativement a seulement 12% des
65 ans et plus. Chez les francophones, 93% sont défavorables,
comparative